
 

 

 

 :םילוטיב תוינידמ

 

 דעו הנמזהה עוציב דעוממ תע לכב הז רתאב שכרנש טירפ תשיכר לטבל ןתינ - יפסכ רזחה תרומת הקסעה לוטיב .1.1

 אל ,ליעל טרופמה דעומה רחאל .רחואמה יפל ,הקסעה רושיא תלבק דעוממ וא הקפסאה דעוממ םוי 14 םותל

 :תואבה םיכרדה ןמ תחאב עצבתי טירפה תרזחה / הנמזה לוטיב .הקסעה תא לטבל ןתינ

  .picki.online.services@esra.org.il תבותכל ל"אוד תעדוה תחילש תועצמאב .א

  ;058-4929039 :ןופלטב ונלש תוחוקלה תוריש דקומל תינופלט העדוה תועצמאב .ב

  ;)1.1 ףיעסב טרופמכ( התומעה תבותכל םושר ראודב העדוה תחילש תועצמאב .ג

 form-https://www.pickibyesra.org.il/cancellation -  הפ עיפומה הקסע לוטיבל השקב ספוט תועצמאב .ד

 ,ה/חוקלה םש ,הנמזהה יטרפ רבדב העדוהב עיפומש יפכ הנמזהה רפסמ :םיאבה םיטרפה תא לולכל השקבה לע

 .ל"אוד תבותכו תוהז תדועת רפסמ

 תולע ןומימ י"ע ןיבו ,ישיא ןפואב ךדי לע ןיב התומעה ידרשמל טירפה תרזחה וניה ,רומאכ הנמזה לוטיבל יאנת

 ךרד שכרנש טירפ הרזחב לבקת וא/ו ףילחת התומעה .תירוקמה ותזיראב ,התומעה ידרשמל טירפה תרזחה ימד

 ףוריצב ,םגפנש ילבמו תירוקמה ותזיראב טירפה ,ךדי לע שומיש לכ טירפב עצוב אלו הדימב קרו ךא רתאה

 .תירוקמה תינובשחה

 ריחממ 5% לש רועישב לוטיב ימד תובגל תיאשר התומעה ,המאתה יא וא םגפ בקע אלש לוטיב לש הרקמב .1.2

  .םהיניבמ ךומנה יפל ,₪ 100 וא שכרנש טירפה

 .)"קוחה" :ןלהל( וחוכמ תונקתה תוברל 1981 - א"משת ןכרצה תנגה קוח תוארוהל םאתהבו ףופכב הקסע לוטיב .1.3

 רזחהב ךתוא הכזי ,רומאכ לוטיב .קוחה תוארוה ולוחי קוחה תוארוהל ןלהל רומאה ןיב המאתה יא לש הרקמב

 סיטרכ יוכיז לש ךרדב )קוחב עובקל םאתהב לוטיב ימדו חולשמ ימד יוכינב( לעופב ךדי לע םלושש טירפה תולע

 אל .לוטיבה לע העדוהה תלבק דעוממ םימי 14 -מ רחואי אל עצבתי רזחהה .השיכרה העצוב ותועצמאב יארשאה

 .קוחל םאתהב םירצומ לש םיפסונ םיגוס ןכו ,תישיא המאתה העצוב וב טירפ ףילחהל וא ריזחהל ןתינ

 רומאכ לוטיב ןיגב הל םרגיש קזנ לכ עובתל התומעה לש התוכזמ עורגל ידכב ליעל רומאה לכב אהי אל יכ רהבומ .1.4

 .ובצמב תיתועמשמ הערהמ האצותכ תחפ טירפה ךרעש ךכ לשב

 הנמזה לטבל יאשר )קוחב ולא םיחנומ תרדגהכ( תולבגומ םע םדא וא שדח הלוע ,קיתו חרזא וניהש שמתשמ .1.5

 ,קוחל )ב(ג14 ףיעסב םיטרופמה םיטרפה תא ליכמה ךמסמ תלבק וא טירפה תלבק דעוממ םישדוח העברא ךותב

 ללכבו ,חוקלל המעטמ ימ וא התומעה ןיב החיש הללכ הקסעב תורשקתההש יאנתב תאזו ,םהינבמ רחואמה יפל

 ,קוחב טרופמכ ,הדועת רומאכ שמתשממ שקבל תיאשר היהת התומעה .תינורטקלא תרושקת תועצמאב החיש הז

 .ןיינעה יפל ,תולבגומ םע םדא וא שדח הלוע ,קיתו חרזא ותויה תא החיכומה
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